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Diante da expectativa criada ao longo corn o prefeito Silvio Mendes, quando
dos anos em torno da revitalizacao do tiveram a oportunidade de conhecer e
Centro, lojistas, empresarios, entender detalhadamente o novo projeto
representantes do comercio informal e Teresina Centro.

demais interessados no setor reuniram-se Pig. 3
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Piauienses participam da
46a Convencao Nacional
do Comercio Lojistas

A 46° Convencao Nacional do Comercio Lojista, aconteceu de 25 a 28
de setembro, na cidade de Maceio, em Alagoas, reunindo autoridades
nacionais e locals e lojistas de diversos estados brasileiros no Centro
Cultural de Exposicoes da cidade. Durante a abertura, marcaram presenca
o presidente do Senado Federal, Renan Calheiros; o ministro do Tribunal
de Contas da Uniao, Augusto Nardes; o governador em exercicio de
Alagoas, Luis Abilio; e o prefeito de Maceio, Cicero AlImeida. Alem dos
deputados federais Givaldo Carimbao e Rogerio Teofilo.

A solenidade foi aberta pela cerimonia das bandeiras que levou uma a
uma as Federacoes e seus dirigentes ao palco. 0 Piaui foi representado
pelo presidente da FCDL do Piaui, Evandro Cosme, e pelo presidente da
CDL de Teresina e vice-presidente da CNDL, Ulysses Moraes.

Mais dois importantes eventos para o comercio varejista brasileiro
fizeram parte da programacao: o 69° Seminario Nacional de SPC's e 0 6°
Encontro Nacional de CDL Jovem, onde 0s convencionais acompanharam
discussoes sobre o Cadastro Positivo, o Codigo de Defesa do Consumidor e
as futuras expectativas dos bancos de dados do Servico de Protecao ao
Credit®.

Ao final do event®, os vinte integrantes da diretoria da CNDL se
reuniram para escolher a cidade onde acontecera a 47° Convencao
Nacional do Comercio Lojista. A decisao foi pela cidade de Gramado,
localizada a 120 quilometros de Porto Alegre, no Rio Grande do Sul.

Ulysses Moraes e Germano Rigoto,
governadores do RS.

Evandro Cosme representa o Piaui

Diretora Social: Eline Reverdosa Castro Serra

Diretor Conselheiro: Jesus Elias Tajra Filho

Diretor Extraordinario: Severino Ramos Brasil
Diretor Extraordinario: Antonio Ferreira Filho
Diretor Extraordinario: Luis Mamede Castro

Camara de
Dirigentes

Lojistas de Teresina
CONSELHO ESPECIAL

Evandro Cosme Soares de Oliveira
Goncalo Barbosa do Bonfim
Simiao Evandro M. Da Costa

Jose Alves de Sousa Neto

Diretoria

Presidente: Ulysses Goncalves Nunes de Moraes

1° Vice-presidente: Jimmy Napolee® Alves

2° Vice-presidente: Marco Anténio Carvalho Pinto

3° Vice-Presidente: Pedro de Souza Rocha

1° Secretario: Pedro Evangelista Coelho

2° Secretario: Elmar Marques Brigido

3° Secretario: Reginaldo Mouta de Carvalho

1° Tesoureiro: Marconi Cosme Soares de Oliveira

2° Tesoureiro: Eldon T. Evangelista Sousa

3° Tesoureiro: Reginaldo Rufino Leal

Diretor de RelacOes POlices: Paulo Sergio Muniz Nery
Diretor de Relacoes Pbblicas: Luiz Soares Moura
Diretor de Relacoes Publices: Francisco Lucimar Viana
Diretora Social: Alda Fortes Caddah

Diretora Social: Barbara Noronha Evangelista

CONSELHO FISCAL:

Domingos Savio Almeida Normando
Jose Elias Tajra Sobrinho

Raimundo Aradjo Rios

CONSELHO CONSULTIVO DO SPC

Luis Antonio Veloso

Jose Ferreira Dantas Filho
Eugenio Rosa de Oliveira Ribeiro
Jose Evangelista de Carvalho

0 2 Informativo da Camara de Dirigentes Lojistas de Teresina Dezembro/2005

EDITORIAL

Novos Associados

SETEMBRO

Telanorte Industrial Ltda.
Novato Auto Pecas

Casa das Constructies
Lojas Mayrla

Mare Bijouterias
Luckside

Poly Tintas

Alves Construcoes

Ligue Taxi servico de radio taxi Ltda.
Fox Computadores
Intimus

Moabe Construcoes
Nunes Construcoes
Restaurante Maresia

OUTUBRO

Cohab

Casa Nova Construcoes
Motobike

Polifibra

Bern Me Quer

Rosto e Corpo
Crediario Piracuruca
Helena

Fatepi

J. M. Variedades
Nega Maluca Modas

NOVEMBRO

R. W. Construcoes
Fortes Informatica
Bolsas ZM

Colegio Sao Francisco de Sales
Sport Carlos
Amplanet

G. Brito. Construcoes
Armarinho do Bebe
Mendes e Lina Moveis
Mercantil Feirinha
Comercial o Locao Il
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Prefeito Silvio Mendes fala aos lojistas Todos acornpanharam atentamente a apresentacao

* "Teresina Centro": cidade ganha
novo projeto de revitalizacao

_ Restaurapao do Mercado Central, revitalizapao do  presidente da Camara de Dirigentes Lojistas de Teresina,
cais do Parnaiba, reordenamento dos ambulantes ;; sses Moraes enfatizou a importancia do compromisso do

Iocaliz_ados_ ng Shopping Cidade_, recuperacao de prefeito para que a execucao do projeto fosse possivel.
passeios ptiblicos e reformas de innmeras "Esse compromisso foi firmado corn a gente
prap_as, sao algumas f:las Zbras . quando o doutor Silvio Mendes ainda era
incluidas no novo projeto de 0 pr0]et0 candidato. Fico feliz da nossa cidade

hoje poder contar corn um prefeito
como ele", declarou. Ressaltou
ainda a contribuicao do
senador Heraclito Fortes (PFL)

e dos deputados federais
Atila Lira (PSDB), Paes

revitalizacao da cidade,
denominado "Teresina
Centro". Elaborado pela
Prefeitura Municipal, sob a
responsabilidade dos

De acordo corn o arquiteto Julio
Medeiros, as obras da revitalizacao ir5o
recuperar a funcionalidade do centro de
Teresina,, que ja ternwm poder de atratividade muito
grande. No Mercado Central, por exemplo, serao

arquitetos L2 ) 5 .
S Medeiros e Danielly priorizadas condicoes estruturais, de conforto e estetica,

Bezerra, o projeto tern valorizando seus aspectos originais. Landim (PTB) e Nazareno

como r;1eta major a 0 "Teresina Centro" inclui tambem obras de revagacao do Fonteles (PT) na liberapao

requalificapao da cais do Parnaiba, corn a criapao do memorial da cidade e prapa de recursos federais

area central da da Princesa, alem da recuperapao dos passeios publicos e necessariosa

capital reforma das prapas Pedro II, Joao Luis Ferreira, Demostenes revitalizacao.

. Avelino, Landri Sales, Rio Branco e da Bandeira. Para o prefeito Silvio
Diante da . : . . . e
expectativa criada ao No ambito do comercio, o projeto proporcionara urn Mendes, o projeto "foi urn

P reordenamento dos vendedores ambulantes localizados no esforpo coletivo entre
longo dos anos em . . . .
e Shopping Cidade, corn a consequente organizacao do todos. A necessidade da
torno da revitalizapao, . ) - . ) -
.. . comercio formal e informal, assim como do trafego de revitalizacao e
lojistas, empresarios, . . . .
tant d veiculos pequenos e transportes coletivos. A integracao unanimidade e, portanto,
represe_n ar; es IO do metro ao shopping, atraves da construcao de uma uma das prioridades na
:j:ome_rc.lot n orn;a e estapao. sera outro grande atrativo para os minha administracao",
etmalstl_n eressa ods no vendedores ambulantes que atualmente declarou, esciarecendo ainda
etor, estiveram reunidos, n - _ o
N .to ,d di 0: 11 S, f?'t ocupam prapas e vias pCiblicas. gue a questa® partidaria nao pode
23' .e :4 |ad /11, cor(r;l o‘?re elto interferir no andamento do mesmo.
! vuz _edn des:jquanho |veramta d "Tenho a conviccao de que isso sera
gpoThUQ' ade ecj:on ecgr € entender possivel, pois a revitalizacao é essential para
etalhadamente todo o projeto. a cidade, pois ganha o lojista, o ambulante, o

Antes da apresentapao do "Teresina Centro", o contribuinte,ganhamostodos",animou-se.
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CDL de Teresina e TV Clube promovem
projeto "Cidade Iluminada”

Estimular a criatividade e o interesse da populace® de
Teresina em fazer a decoracao natalina, visando 0
embelezamento da cidade no period® das festas de fim de
ano. Diante desta proposta, foi criado o projeto Cidade
Iluminada, fruto de uma parceria entre a Camara de
Dirigentes Lojistas de Teresina e a TV Clube.

A exemplo da edicao anterior, sera escolhida, atraves de
concurso, a melhor decoracao luminosa de Natal, corn base
em criterios de criatividade e beleza. Porem, a dimensao
esse ano sera bem maior, corn a participacao de todos sos
estabelecimentos comerciais de Teresina. Para Valter
Rebelo, diretor de marketing da emissora, o projeto ira
contribuir corn o desenvolvimento da capital, elevando a
auto-estima dos teresinenses. "Corn a integracao da CDL
dento das empresas, acreditamos que vamos conseguir
sucesso em nosso projeto. Ganha a cidade, ganha a
populacao”, enfatizou.

"Temos que ter ousadia e mobilizer nossa cidade,
porque o Natal é uma epoca em que todo mundo fica mais
feliz e Teresina tern que mostrar isso", declarou Ulysses
Moraes, presidente da CDL de Teresina. Segundo ele, o
projeto tambem trara vantagens aos proprios lojistas, uma
vez que a decoracao natalina podera aumentar o fluxo de
clientes. "Nos da CDL so temos a agradecer por esta
parceria corn a TV Clube. Estamos prontos para realizar o
'‘Cidade Iluminada'e outros projetos ern beneficio de nossa
cidade", finalizou.

Projeto Cidade
Iluminada tern o
apoio dos lojistas

0 Concurso

De acordo corn JOH® Medeiros, presidente da
Comissao Julgadora, composta por artistas
plasticos, arquitetos, membros da CDL e populares,
a criatividade sera peca fundamental para eleger o
vencedor, assim como a harmonia entre todos os
elementos utilizados e o impacto diurno e noturno
da decoracao. Esta devera ser luminosa e colocada
em local corn boa visibilidade, para que assim os
estabelecimentos comerciais tambern possam se
tornar atracao turistica aos proprios teresinenses.

0 arquiteto elogiou a parceria do "Cidade
Iluminada" e externou sua expectativa diante do
projeto. "Espero que a gente retorne ao antigo
espirito de Natal e aumente nossa auto-estima
corn o embelezamento da cidade. A dela de
ampliar o projeto para todos os bairros é muito
interessante. Eu nao poderia ficar de fora desta",
declarou.

A premiacao, que tera o valor total de 15 mil
reais para os tres primeiros colocados, acontecera
no dia 27 de dezembro, corn show de atracao
nacional. bandas locals e artistas variados para
todos os teresinenses.
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Lojistas recebem incentivo para vendas a prazo

0 Banco do Brasil e a Camara de
Dirigentes Lojistas (CDL) de Teresina
assinaram convenio que vai viabilizar
urn pacote de incentivos para
fortalecer as vendas a prazo, corn
antecipacao de credit() aos lojistas,
desconto de cheques, desconto de
titulos, capital de giro e,
principalmente, rateio da tarifa de
abertura de credito nas operacoes
atraves do BB Crediario.

0 convenio foi firmado corn a
finalidade de fortalecer a atividade
comercial, mediante o atendimento
das necessidades financeiras dos
lojistas associados a Camara, inclusive
corn o rateio das tarifas de abertura de
credito relativas as vendas efetuadas
atraves da linha de credito BB
Crediario, alavancando de forma
especial as vendas de final de ano.

Corn a antecipacao de credito aos
lojistas, o BB vai viabilizar apoio
financeiro correspondente ao valor
liquid® das vendas realizadas corn
cartoes Visa, garantindo as operacoes
pela cessao dos creditos provenientes

dos pagamentos das faturas devidas
pela operadora do cartao.

Para a venda de bens e servicos,
os lojistas poderao tambem obter apoio
financeiro do Banco mediante desconto
de cheques pre-clatados provenientes
da atividade comercial ou da prestacao
de servicos, bem como descontar
titulos que darao credito e liquidez
imediata.

0 convenio tambem contempla o
suprimento das necessidades de
capital de giro do segmento de micro e
pequenas empresas, corn
operacoes compostas de uma
parcela de credito rotativo (cheque
especial) e outra de credito fixo,
corn pagamento em doze parcelas
mensais.

Para as vendas realizadas nos
estabelecimentos conveniados
pelo crediario do BB, a instituicao
bancaria vai repassar 33% das
tarifas de abertura de credit() ao
lojista, apes alcancado o valor
minim® estabelecido para cada
empresa, tornando mais atrativa

essa modalidade de venda para o
comercio.

Segundo o superintendente
estadual do BB, Eduardo Sant 'Anna,
"esse convenio chegou no momento
oportuno porque o comercio este' em
fase de expectativa pelas boas vendas
de final de ano. Corn isso, todas as
partes serao beneficiadas,
especialmente o consumidor que tera
urn leque de °Kees de pagamento
para suas cornpras a prazo".

Ulysses Moraes e o representante do BB, Eduardo Sant'Anna

Secretaria Nacional do
Comercio comeca a
funcionar em janeiro

A Secretaria Nacional do Comercio, prevista para
comecar os trabalhos ate janeiro de 2006, sera comandada
pelo servidor do Ministerio de Desenvolvimento, Indristria e
Comercio (Mdic), Edson Lupatini. O secretario, que era diretor
do Departamento de Operacties de Comercio Exterior, assume
0 cargo corn status de ministro.

0 presidente da CNDL, Carlos Henrique Levandowski, elogiou
mais uma vez a criacao da Secretaria. "E muito born ver um
son ho nosso se tornar realidade. Ha tempos reivindicavamos
formalmente a criacao de uma Secretaria especifica para o
comercio".

0 documento dos lojistas pedindo a criacao da Secretaria
foi lancado na Convencao do Centro-Oeste, em maio de 2003
e formalizado em outubro do mesmo ano durante a
Convencao Nacional, realizada em Joinville, Santa Catarina.
Ainda segundo Levandowski, a Confederacao ja esta fazendo
contatos para se reunir corn o secretario e falar sobre a
realidade do comercio no Brasil, que é formado em quase a
sua totalidade por micro e pequenas empresas. A Secretaria
tera urn papel importante na proposicao, elaboracao e
implementacao de politicas publicas para o desenvolvimento

do comercio e servicos. Essa é uma alternativa para ampliar a
capacidade de resposta do Ministerio aos grandes problemas
de crescimento da economia nacional.O orgao atuara
diretamente no combate a informalidade, medidas de
simplificacao, melhoria dos servicos de logistica,
desburocratizacao e desregulamentacao das atividades de
comercio e de servicos. Segundo a assessoria do Mdic, o
secretario esta se preparando para ate o final do ano formatar
a estrutura da nova Secretaria e desenvolver as act:5es e
politicas necessarias para o setor,

Perfil

0 novo Secretario é formado em Engenharia Civil. Foi
diretor da Secretaria de Comercio Exterior, onde ocupou
a diretoria dos Departamentos de Operacoes, de
Politicas de Comercio Exterior; e a gerencia de
Desenvolvimento. Lupatini foi tambem funcionario de
carreira do Banco do Brasil, onde ocupou a Chefia dos
setores responsaveis pelas areas das industrias
eletricas, eletronicas e de telecomunicacoes, e de
planejamento e normas de comercio exterior.
Atualmente é o representante da Secretaria de
Comercio Exterior no Grupo Techico que concebeu,
implantou e implementou o Sistema Integrado de
Comercio Exterior. Tambern foi gerente-executivo do
Programa Desenvolvimento do Comercio Exportador,
que compere o Plano Plurianual do Governo Federal.
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Anallse de credito mais abrangente para decidir na
hora da venda é um dos beneficios que os
associados das CDLs terao corn a migracao

Os lojistas associados as Cameras
de Dirigentes Lojistas do Piaui sao os
grandes beneficiados corn a decisao de
acompanharem o Estado na migracao
para o sistema de processamento de
informacoes de analise de credito do
SPC Brasil. A declaracao do presidente
da organizacao, Araken de Carvalho
Novaes, exptie a importancia do acordo
recentemente firmado entre as
entidades.

partir de agora, o associado das
CDLs do Piaui tem a melhor
informacao de analise de credito
existente no Brasil tanto no que se
refere a qualidade propriamente dita,
como a abrangencia”, diz Novaes
destacando tambem que as CDLs
passam a obter beneficios mensurados

diretamente. 0 presidente do SPC
Brasil se refere a autonomia que a CDL
migrada ganha na medida em que se
fortalece ao participar do
desenvolvimento e aprimoramento
constante de uma central de analise
totalmente identificada corn as suas
demandas e necessidades, projetada
desde a origem dessa forma. Araken
ressalta ainda o fator capilaridade, que
o SPC Brasil proporciona para que a
CDL migrada possa oferecer a seus
associados, uma vez que esses
comerciantes tern acesso as
informacoes de todo o pals no
momento de efetivar a analise de
credito por qualquer dos itens do menu
oferecido a entidade.

A CDL migrada tern ainda
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beneficios visiveis no que diz respeito
as melhores e novas oportunidades de
receita que o SPC Brasil proporciona
atraves da game de produtos e
servicos que desenvolveu, atraves de
convenios especificos, e entrega corn
qualidade e custo otimizado ao
consultante. considerando a economia
de escala e a abrangencia, uma vez
que envolve todo o segmento.

0 SPC Brasil, tambem sente-se
ganhador nesse relacionamento uma
vez que urn Estado da importancia
econamica e social do Piaui se integra
definitivamente a base de informacOes
national da instituicao que este
estruturada para atender cada vez
melhor e de forma mais identificada
corn os objetivos das CDLs e seus
associados nessa area sensivel e de
significado estrategico para a saude
financeira do varejo brasileiro como se
configura a analise de credito.

E os resultados podem ser
medidos. o sistema SPC Brasil vem
registrando desempenho crescente no
atendimento as suas funcionalidades
diretamente repassados as CDLs e
seus associados. Novaes destaca o fato
de que 77% das consultas para analise
de credito originadas por comerciantes
sao respondidas no tempo medio de
ate 1 segundo; 18% em ate 2
segundos e os 5% restantes em ate 3
segundos.

0 Piaui ganha tambem, corn essa
decisao de migrar para o SPC Brasil, o
acesso a um banco de dados
disponivel para consultas 24 horas por
dia, sete dias por semana, atraves do
site www.spcbrasil.org.br, telefone e
equipamentos de ponto de venda
como as maquinas de preenchimento
de cheques, por exemplo. 0 SPC Brasil
disponibiliza para consultas de credito
urn cadastro de informacOes de 112
milhoes de pessoas fisicas e 14
milhOes de cadastros de pessoas
juridicas.



Uma variedade de servicos

Menu - Quando uma entidade migra
para o SPC Brasil passa a oferecer aos
seus associados todos os produtos do
Menu. A seguir, alguns desses itens que
tambem podem ser acessados
diretamente a partir do site pelas CDLs
migradas:

1) A consulta ao CONFIRME
Pessoa Fisica é fundamental para o
processo de identificacao e confirmacao
do consumidor, no momento da venda e
Nna concessao de credit®.
No resultado dessa consulta, sao
apresentados os dados do CPF, nome,
name da mae, endereco e telefone,
constantes na Base do SPC Brasil ate o
momento da consulta. Alem de
informar se ha registros de Alerta de
Documentos para o CPF (extravio ou
roubo de documentos);

2) NOTIFICA0O DE REGISTRO
PF - No processo de inclusao de
dividas vencidas e nao pagas, é
obrigatorio informar o devedor que
seu nome sera incluido no Banco de
dados do SPC Brasil como
inadimplente. em tempo habil para
que este possa guitar a divida junto
ao credor. 0 SPC Brasil, alem de
atender as exigencias do codigo de
defesa do consumidor, traz
informacaes relevantes para o
esclarecimento da divida, tais como:
a origem, o nome e indicacao de
quitacao junto ao credor. -

3) SPC TOP FISICA E pesquisa
sobre a Pessoa Fisica, compreende
uma gama major de informacees,
alem das restricoes existentes no
SPC e no cheque, tambern informa se
ha restriciies provenientes de
cartorios e juntas comerciais, tais
como, protestos, acoes e a

participacao do CPF em empresas e &&=

sobre o comportamento do
consumidor (creditos concedidos e
consultas realizadas). Permite
inclusive, a consulta do cheque em
caso de venda corn esse meio de
pagamento, por exemplo:
recebimento de cheques pre-datados
(desde que informados os dados do
cheque no momento da consulta).

4) Em todo relacionamento de
negOcios é imprescindivel confirmar a
existencia e dados cadastrais da Pessoa
Juridica, evitando fraudes e incorrecoes
de cadastro. 0 CONFIRME Pessoa
Juridica apresenta os dados cadastrais
referentes ao CNPJ, Razao Social,
endereco, telefone, composicao
societaria (cadastrados em nossa base)

e o Alerta de Documentos (informacao
sobre extravio ou roubo de documentos).

5) A NOTIFICAcAO DE REGISTRO
PJ], alem de atender as exigencias do
Codigo de Defesa do Consumidor (cujos
direitos se estendem aos
relacionamentos comerciais entre
pessoas juridicas), traz informacoes
relevantes para o esclarecimento da
divida, tais como: a origem, o home e
indicapao de quitacao junto ao credor,
facilitando o processo de recuperacao
do credit®.

6) SPC Juridica Consulta permite
O acesso as informacroes de

inadimplencia das empresas (Pessoas
Juridicas) incluidas pelos associados do
SPC Brasil. que podem ter surgido do nao
pagamento de contratos, carries,
duplicatas, condominios, cartoes de
credit®, mensalidades, anuidades,
emprestimos, financiamentos,
prestacoes, alem de Cheque Lojista
(registros de cheques incluidos pelos
associados); Consultas Realizadas
(niimero de consultas realizadas ao CNPJ
em questao); confirmacao dos dados

cadastrais referente ao CNPJ informado
nome da empresa, endereco e telefone
desde que cadastrados em nossa base;
Credit® Concedido: Composicao e
Participacao Societaria: Protestos
(Nacional) e Alerta de Documentos
(informacao sobre extravio ou roubo de
documentos).

7) SPC Master Juridico - Pesquisa
sobre a Pessoa Juridica que compreende
uma gama maior de informacoes, alem
das restricOes existentes no SPC e no
cheque. Informa tambern se ha
restricoes provenientes de cartorios e
juntas comerciais, tais corm, protestos,
acoes, falencias e concordatas, alem
dos dados cadastrais do CNPJ, Razao
Social, composicao e participacao
societaria, endereco e telefone desde
que cadastrados em nossa base;

8) SPC TOP JURIDICA - Pesquisa
sobre a Pessoa Juridica que
compreende uma gama maior de
informacOes, alem das restricoes
existentes no SPC e no cheque,
informa tambern se ha restricoes
provenientes de cartorios e juntas
comerciais, tais como, protestos,
ago:5es, falencias e concordatas, alem
dos dados cadastrais do CNPJ, Razao
Social, composicao e participacao
societaria, enderepo e telefone desde
que cadastrados em nossa base.
. Tambern informa sobre Alerta de
| Documentos (informacao sobre

extravio ou roubo de documentos);
comportamento da empresa (creditos
concedidos e consultas realizadas),
alem de apresentar informacoes
4 referentes a consulta SPC TOP FISICA
. para cada socio da empresa se
¥ pessoa fisica e SPC MASTER
JURIDICO caso o sock) seja uma
pessoa juridica.

9) 0 TERMINAL MULTI-CONSULTA -
Permite consultas eletronicas de
cheques alem de consulta de dados
de pessoas fisicas e juridicas, atraves
da rede telefonica pela Reenpac.
Possui alto desempenho, facil use e
excelente relacao custo-beneficio. Seu
visor de 08 linhas por 20 colunas
permite maior visualizacao de dados.
(segue foto corn o arquivo)

10) Ja a URA Nacional é urn modo
de acesso ao banco de dados do SPC
Brasil por meio de uma ligacao 0800,
corn atendimento ininterrupto. Esse
mecanismo vem se configurando em
uma boa oportunidade de reducao de
custos para as entidades usuarias.
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Corn o intuito de agilizar
ainda mais os servicos no
comercio local, a Camara de
Dirigentes Lojistas de Teresina
(CDL) esta implantando no
Estado do Piaui o novo sistema
do SPC Brasil, a maior rede de
dados de informacoes de
credit® do pals, onde todas as
informacoes sobre os clientes -
pessoa fisica e juridica -
estarao unificadas em urn
Sistema de utilizacao em rede
nacional.

implementacao do novo
sistema do SPC Brasil é de
extrema importancia para nossos
associados; é mais urn passo, urn
avanco, para viabilizar um servico mais
eficiente", declara Ulysses Moraes,
presidente da CDL de Teresina. Segundo
ele, a implementacao do SPC Brasil
devera ser concluida nos proximos dias.
0 servico sera implantado nos
municipios onde existe CDL no Estado.
Sao eles: Parnaiba, Teresina, Picos,
Campo Major, Piripiri, Floriano, Agua
Branca, Sao Joao do Piaui, Uniao, Barras,

SPC BRASIL

CDL promove treinamento sobre
SPC Brasil para lojistas de todo o Estado

Esperantina, Sao Raimundo Nonato,
Valenca, Elesbao Veloso, Paulistana e
Oeiras.

Para a viabilizacao do sistema, a CDL
realizou, durante o mes de novembro, urn
treinamento corn representantes das 14
CDLs do Estado, onde tecnicos do SPC
Brasil mostraram como funcionam os
servicos, 0s novos produtos e os novos
equipamentos. "0 SPC Brasil possui o
major banco de dados da America Latina
e reune informacoes do comercio
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nacional, desde o pequeno lojista ao
grande magazine", explica Simone
Castro, instrutora do SBC Brasil.

Segundo ela, o grande diferencial do
SPC Brasil esta no banco de dados, na
capilaridade nacional, no acesso
diversificado - 24 horas e todos os dias
semana, inclusive feriados -, no
planejamento e na atuacao de cada CDL
junto a seus clientes em cada parte do
Brasil. "Tudo isso facilita ainda mais
identificar a inadimplencia de alguns
consumidores referentes a duplicatas,
cartoes de credito e ate cheques",
completa a Instrutora.

Os presidentes de CDLs de todo Piaui
tambem participaram de um
treinamento ministrado por Ricardo
Almeida, gerente de tecnologia do SPC
Brasil e responsavel pela criacao e
expansao do atual sistema. "E muito
importante a troca de informacoes e
atraves dela os negocios podem crescer
de forma saudavel. Corn o SPC Brasil todo
o comercio ganha, pois os dados dos
clientes podem ser acessados corn mais
rapidez e seguranca. Esse € urn trabalho
de unificacao das CDLs", explica Ricardo.
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INTEGRA9AO

FCDL do Piaui promove grande

| S

L, —

Lojistas de %ferias cidades participaram

A cidade de Picos reuniu, de 29 de agosto a 02 de
setembro, inumeros representantes do varejo piauiense em
torno da passagem da Semana do Varejo, que marcou o
calenclario local corn a realizacao de cursos, palestras e uma
gra nde confraternizacao de encerramento.

Durante toda a semana mais de mil participantes
passaram pelo evento, onde contaram corn a realizacao
cursos e palestras que abordaram
temas como Tecnicas de Vendas,
Atendimento ao Cliente, etc,
ministradas por instrutores
piauienses corn vasta experiencia,
entre eles Eduardo Ventura, Rita
Silveira e Gardenia.

Aptis a Semana do Varejo, o
municipio sediou o IT Encontro de
Lideres Lojistas do Piaui, que
aconteceu no dia 02 de setembro,
no Picos Hotel, reunindo lojistas de
Teresina, Agua Branca, Valenca,
Piripiri, Angical, Uniao, Floriano,
Esperantina, Paulistana e Picos.
Fruto da parceira entre CDL e
Sebrae, o momento levou a cidade
o presidente do Sebrae-PI, Jesus
Filho, o presidente da FCDL/PI,
Evandro Cosme, e o presidente da
CDL de Teresina e superintendente
de Desenvolvimento Economic® do
Estado, Ulysses Moraes.

A programacao foi elaborada
de forma a proporcionar uma
integracao entre os presentes e
estimular discusser) acerca dos
demais aspectos do setor. Num
primeiro momento os lojistas

encontro de liderancas do varejo

Rivaldo Sousa, Jesus Filho, Ulysses Moraes e Evandro Cosme

tiveram a oportunidade de participar da elaboracao da
"Carta de Picos", documento com analises e reivindicacoes
do comercio varejista local, a ser apresentado as
autoridades do Estado e do municlpio para que estas
possibilitem solucoes para os problemas levantados.

Num segundo momento, o consultor do Sebrae de
Pernambuco, dienddbuquerque, falou sobre "Os
grandes desafios do comercio
varejista". Em seguida, o "Projeto
Comercio Varejista™ foi
apresentado as demais
liderancas por urn de seus
organizadores, o tecnico do
Sebrae Jose Luis Torres. Tal
projeto foi implantado em
diversos municipios piauienses
corn o objetivo de dinamizar o
comercio, promovendo a
organizacao e fortalecimento das
entidades representativas do
setor.

Por fim, lojistas e varejistas
participaram de urn grande jantar
de confraternizacao, ocasiao em
que o presidente da CDL de Picos,
Rivaldo Sousa, recebeu das maos
de Evandro Cosme o "Trofeu
Merit® Lojista"”, pelo importante
papel que tern desempenhado a
frente da instituicao. "Todo este
evento foi de fundamental
importancia para Picos, pois
tenho a certeza que outros
projetos vireo em beneficio do
nosso comercio"”, declarou
Rivaldo.

Informativo da Mien' de Oirigentes Lojistas de Teresina Dezembro/2005 1 0 9



rbi INTEGRA9AO

FCDL: incentivo
a0 movimento
lojista

Picos: banco de dados
beneficiary lojistas e
profissionais

A cidade de Picos contara corn urn banco de dados
com informacoes dos melhores profissionais em
diversas areas para ficar disponivel para as empresas
locais.A ideia foi lancada durante o Il Encontro de
Lideres Lojistas do Piaui- ocorrido em Picos no ultimo
dia 02 de setembro.

De acordo corn o idealizador do projeto. Raimundo
de Se Urtiga Filho, vice-presidente da Camara de
Dirigentes Lojistas de Picos, o banco de dados sera
criado a partir do cadastro de participantes dos cursos
oferecidos pela CDL. Para que haja melhor
aproveitamento, os cursos sera°® realizados corn
quantidade limitada de pessoas em cada area
escolhida pelos participantes.

Ao final do curso. uma avaliacao sera aplicada para
identificar os que melhor se sobressairem. De posse
dessas informacoes, a CDL estara oferecendo para as
empresas os melhores profissionais ja qualificados
segundo a necessidade de cada uma. "Tenho plena
conviccao de que precisamos capacitar ainda mais
nossos colaboradores e de que temos que fazer isso da
melhor maneira possivel para quem é dono de seu
comercio e ja tern tantos custos corn ele", disse
Raimundo Filho.

Raimundo Filho explica que a ideia do projeto prey&
a realizacao dos cursos a partir de uma pesquisa
realizada junto ao comercio de Picos para identificar as
principais necessidades de qualificacao por area dos
funcionarios do comercio. A pesquisa ja este sendo
aplicada. "Depois de identificadas as necessidades,
vamos buscar realizar parcerias corn o Sebrae, corn o
Sest/Senat, corn quem for viavel para que tornemos
isso uma realidade". acrescenta.

Evandro Cosme explica objetivo do encontro

exemplo do Il Encontro de Lideres Lojistas, que levou a
cidade de Picos dezenas de lojistas e varejistas, num
momento que envolveu palestras, debates e
confraternizacao, os demais municipios do Piaui que
possuem Camara de Dirigentes Lojistas devem se
voltar tambem para a realizacao de eventos
semelhantes. Dessa forma, alem de contribuirem para a
integracao entre seus dirigentes, corn o fortalecimento de
amizades, uma das principais marcas do movimento Ioji.sta,
estarao colaborando para o desenvolvimento do comercio
local em todas as suas modalidades.

E corn esse objetivo que o presidente da Federacao da
Camara de Dirigentes Lojistas do Piaui, Evandro Cosme,
coloca_se a disposicao para viabilizar este tipo de iniciativa.
"Temos muitas cidades no Piaui corn potencial para
desenvolver urn evento como o que aconteceu em Picos.
Aquelas que tiverem interesse de realizacoes similares podem
procurar a nossa FCDL, pois estaremos prontos para dar o
apoio necessario", enfatiza Cosme.

Floriano é sede de grande encontro de lideres do varejo

Albuquerque, sobre as novas
tendencias do varejo.

Para Cosme, o Encontro é de
grande importancia para todos os
envolvidos corn a causa lojista. "Sera

Foram duas semanas de cursos,
treinamentos e palestras que
envolveram liderancas do comercio
piauiense na Semana do Varejo da
cidade de Floriano. Toda a

contando corn a presenca de lideres
de cidades como Teresina, Angical,
Agua Branca e Regeneracao, alem do
presidente da Federacao das
Camaras dos Dirigentes Lojistas -

programacao foi elaborada de forma
a proporcionar uma integracao entre
os presentes e estimular discussao
acerca dos demais aspectos do setor.

0 encerramento foi marcado pelo

Encontro Varejista de Floriano, evento
que aconteceu nos dias 26 e 27/11,

FCDL/PI e diretor do Sebrae, Evandro
Cosme. Na ocasiao, os demais
presentes tiveram a oportunidade de
ouvir depoimentos de experiencias de
empresarios de Floriano e de
participar da palestra ministrada pelo
consultor empresarial Bento de
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tambem uma oportunidade de
oxigenar o varejo de Floriano", analisa.

A iniciativa foi mais uma ace® do
Projeto Comercio Varejista, elaborado
pelo Sebrae/PI de forma a atingir os
pequenos negb6cios das cidades de 22
municipios piauienses.



CONFRATERNIZA9A0

Lojistas se reunem para a

Confraternizacao de Natal da CDL

Numa noite re gada a miisica, sorteios, amizades e cercada
pelo espirito de Natal, lojistas de todas as CDLs do Estado
estiveram reunidos, no ultimo dia 07, para a confraternizacao de
fim de ano da Camara de Dirigentes Lojistas de Teresina, que
aconteceu no Antonius Buffet.

Para prestigiar o evento, comandado pelo presidente da CDL da
capital, Ulysses Moraes, estiveram presentes o prefeito Silvio
Mendes, o presidente da Federacao das Cameras dos Dirigentes
Lojistas do Piaui, Evandro Cosme, o presidente do Conselho
Deliberativo do Sebrae/PI e Diretor Conselheiro da CDL, Jesus
Tajra Filho e presidentes da CDLs do interior do Estado. Todos
fizeram questa® de enfatizar a importancia de momentos como

Natal € a epoca em que devemos refletir e buscar a verdadeira felicidade. Abrir o coracao e deixar entrar toda a
alegria que esta data nos traz.
E tambem momento de refietirmos sobre 0 mundo em que vivemos e buscarmos uma forma de colaborar para que a
humanidade siga o caminho da solidariedade e da fraternidade, onde haja qualidade de vida para todos, sem
violencia e desigual dade.
Para isso, é preciso que 0 espirito do Natal esteja vivo em cada dia do ano que seinicia, assim poderemos juntos
viver na paz verdadeira!!
E coin este espirito que desejamos um novo ano repleto de paz e fraternidade para a humanidade, em especial, aos
nossos companheiros | ojistas.

esse para engrandecer o movimento lojista, uma vez que
tiveram oportunidade de se reencontrar e fortalecer lacos
empresariais e de amizade.

Apos o sorteio dos brindes, doados pelos demais associados,
urn misto de miisica, poesia e teatro marcou a homenagem da
noite, oferecida ao Piaui, que buscou resgatar e valorizar varios
aspectos de sua cultura, como o reizado, o vaqueiro, a poesia e
0 Seu povo.

Na sua mensagem natalina, a CDL de Teresina buscou
lembrar do papel fundamental que todos devem desempenhar
para a construcao de urn mundo mais justo, sem violencia e
desigualdade.

511611
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PROJETOS

CDL de Valenca realiza campanha
de incentivo ao comercio

Corn o objetivo de desenvolver e
fortalecer o comercio local, a CDL de
Valenca realiza uma campanha para
incentivar as vendas de lojistas
associados. Corn o home "Caminhao de
premios CDL", a campanha premiara os
felizardos corn uma CG 125 Fan e dez
Bicicletas Bike.

Consciente de que o aspecto visual
pode ser usado de forma estrategica
para atrair clientes, a CDL do municipio

seus associados para que possam ser
expostos nas vitrines de suas lojas.

A campanha "Caminhao de
Premios CDL" teve seu inicio no dia 25
de setembro de 2005, corn o termino
apenas no final de dezembro. Ao todo
sao 30 lojas participantes, que estao
muito empolgadas e envolvidas no
projeto. A expectativa é de que a
campanha marque a histOria da classe
lojista da cidade de Valenca e demais

colocara os premios a disposicao dos

1

regioes.

Simples precisa de mudancas para
atender necessidades de lojistas

0 projeto Simples (Sistema Integrado de Pagamentos de Impostos
e Contribuiciies das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte)
consiste no pagamento unificado de impostos e contribuicoes como
IRPJ, PIS, COFINS, CSLL, INSS Patronal e IPI. Com @ adesao do mesmo
pelo Estado e/ou municipio, o projeto tambem podera incluir o ICMS
e/ou ISS. Visa, entre outras medidas, trazer beneficios para as empresas
de menor porte e incentivos a formalizacao de pequenos
empreendedores.

No Piaui, apesar do apoio do deputado Xavier Neto na Assembleia
Legislativa e da expectativa que tem gerado em instituicoes como a
Camara de Dirigentes Lojistas e a Associacao Comercial Piauiense, o
Simples precisa de mudancas para atender as necessidades de lojistas
e empresarios.

0 presidente do Sindicato dos Lojistas, Joao Andrade, aponta como
uma desvantagem atual do setor o sistema financeiro disponibilizado
pelo governo. De acordo corn Andrade, os bancos oficiais perderam o
seu papel social, uma vez que a arrecadacao de taxas e tarifas e
cobrancas de juros sao feitas de forma abusiva, principalmente para as
micro e pequenas empresas. "No Simples o que deveria interessar era o
enquadramento destas empresas atraves da compra". Como exemplo,
Andrade sugere que a micro empresa deveria ser aquela que compra 20
mil por mes, pagando uma aliquota de 3,5% ate o dia 20 do mes
subsequente. Ja a de pequeno porte compraria 150 mil ao mes, corn
aliquota e ICMS de 13,5% sobre as entradas, corn recolhimento tambem
ate o dia 20.

"As clausulas acessOrias estao dentro da normalidade, mas é
preciso que as clausulas de acesso sejam mudadas", acrescenta. Para
ele, o projeto deveria priorizar tambem a inclusao do comercio informal
como contribuinte, pelo fato da informalidade no Piaui ter ja chegado a
niveis acima de 60%. "Se nao for feito nada de atrativo para eles, eles
nunca virao a contribuir", explica.

Joao Andrade avalia que o governo tern receio dos exageros por
parte da iniciativa privada, temendo que esta exija mais do que ele
possa dar. "E nao € isso que queremos, so queremos que ele analise.
preciso que o Estado se adapte as receitas suportaveis para os dois
lados se beneficiarem", finaliza.
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CDL de Picos luta por
estrutura para Corpo de
Bombeiros

0 Corpo de Bombeiros de Picos
ganhou um terreno para construcao de
sua sede propria. A cloaca® aconteceu
durante uma reuniao promovida pela
Camara de Dirigentes Lojistas de Picos
(CDL), Associacao Comercial e Industrial
de Picos (Acimpi) e Associacao das Micro
e Pequenas Empresas de Picos (Amipi)
corn a participacao do Comandante
Geral do Corpo de Bombeiros no Piaui,
Coronel Barbosa, deputados Tadeu Maia
e Warton Santos, Prefeito de Picos Gil
Marques de Medeiro, tenente-coronel
Gouveia (comandante do 4° Batalhao de
Policia Militar de Picos) e varios
representantes de outras entidades de
classe e orgaos publicos.

A reuniao, que foi organizada pela
comissao que representa a CDL, Acimpi
e Amipi sob a lideranca de Jose Rivaldo,
presidente da CDL, tratou das
dificuldades de permanencia do Corpo
de Bombeiros na cidade bem como da
assistencia que o comercio estava
dando para o organ. 0 coronel Barbosa
afirmou que todo o custeio corn
combustive!, pecas e demais gastos é
page pelo orgao em Teresina e que hao
ha necessidade de arrecadacao no
comercio para esses services. Segundo
ele todas as diarias ja foram pagas aos
bombeiros de Picos e novas diarias
sera® pagas quando acontecer
deslocamentos para cidades
circunvizinhas a service. Ele disse ainda
que nenhum municipio é obrigado a
pagar pela permanencia do Corpo de
Bombeiros, o pagamento ¢€ feito pelo
proprio orgao.

Barbosa garantiu tambem a vinda
de mais uma viatura ate o proximo ano e
a realizacao de um curso gratis de
prevencao de incendies e use de
equipamentos para uma turma de 40
pessoas, formada essencialmente por
funcionarios de edificios comerciais,
industrials e residenciais. Novas turmas
deverao ser formadas logo apes a
primeira.

0 coronel Barbosa disse que,
atraves do deputado Tadeu Maia,
tentara conseguir junto ao Governador
Wellington Dias, os recursos para a
construcao da sede propria o mais breve
possfvel. 0 local das novas instalacoes
sera no bairro Junco. 0 prefeito Gil
recebeu das maos do coronel o disquete
contendo a planta das instalacOes que
ocuparao uma area de 3 mil metros
quadrados.
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